SOSYAL GUVENLIK KURUMU
BOLU SOSYAL GUVENLIK iL MUDURLUGU HIiZMET STANDARTLARI

HIZMETIN
SIRA . : . TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GECQC)
SIGORTALILIK DURUMU 4/a hlar igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
. 5 2-Gelir Vergisinden Muafiyet Belgesi (Vergi indiriminden yararlanan sigortalilar igin) .
1 |Yaghhk Ayhgr Baglanmas! | g5jGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; 20 Gun
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2-Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar icin I.B. formu)
] 4/a
SIGORTALILIK DURUMU 4/a hilar igin; 30 Giin
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
Malulliik Ayhg SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
2 Baglanmasi 1-Tahsis Talep ve Beyan TaahhUt Belgesi _
2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin |.B. formu) 4/b
30 Gun
SIGORTALILIK DURUMU 4/a hlar igin; 4/a"
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi 30 Gun
is Kazasi Ve Meslek SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
3 Hastaligi Geliri Baglanmasi | 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi _
2- Sigortalilik Belgesi (Vergi, dernek ve oda kaydi olan sigortalilar igin 1.B. formu) b
4
is Kazasi olay! yoktur
SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
. . . 2-18 yasini doldurmayanlar harig, ortadgrenim gormesi halinde 20 yasini, yuksek ogrenim gormesi halinde 25 .
4 |Olum Ayhgi Baglanmasi 20 Giin

yasini doldurmayan erkek gocuklarin ilgili 6gretim kurumundan alacaklari 6grenci belgesi 3- Il veya lige Idare
kurullarindan alinacak Muhtacglik Belgesi (Anne-Babalar icin) 4-Vasi llami (Hak sahiplerine vasi tayin edilmesi

durumunda) istenir.




SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi

30 Giin

5 | Oliim Geliri Baglanmasi 2-18 yasini doldurmayanlar harig, ortadgrenim gormesi halinde 20 yasini, yiksek 6grenim gormesi halinde 25
yasini doldurmayan erkek ¢ocuklarin ilgili 6gretim kurumundan alacaklari 6grenci belgesi, 3- Il veya lice Idare
kurullarindan alinacak Muhtagclik Belgesi (Anne-Babalar icin) 4-Vasi ilami (Hak sahiplerine vasi tayin edilmesi Pasif Oliim Geliri
durumunda) istenir. 20 Giin
5-Sigortalinin 6lim nedenini bildiren 6lG muayene zabit varakasi, otopsi raporu, doktor raporu vb. belgeler
Caligma Nedeniyle SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
6 | Kesilen Ayligin Yeniden | 1_Tahsis Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi 15 Giin
Baglatilmasi
5335 S.K. Gore Kamu
Kuruluglarinda Calismasi
Nedeniyle Ayhgi SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
7 |Kesilenlerden isten 1-Talep dilekgesi 15 Giun
Ayrilan Ve Yeniden Ayligi
Baglanacaklarla ilgili
islemler
Bankada 1 Yil Hareket SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; .
8 .. . i : : 5 Gun
Gormeyen Ayliklarin ladesi | Talep Dilekgesi
E Devlet Uzerinden de talepte bulunulabilir.
Kontrol Muayenesi ile ilgili | SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; .
9 |, ) 1 Gln
Islemler Hastaneye sevk talebi
Belediye Baskanlarina SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler i¢in;
10 Makam, Gorev Veya 1-Makam Temsil ve Gorev Tazminati Talebi 2 Giin
Temsil Tazminat 2-Valilik veya Kaymakamliktan alinan gorev yeri ve suresini gosterir belge
Odenmesi 3-Temsil ve Gorev Tazminat Taahhutnamesi
Baglanan Ayliklanin 1 o Rt ALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin: )
11 | Kontrolu Ve Duzeltilmesi : : 7 Gun
: Talep Dilekgesi
Talepleri
Ayliklardan : s e
12 |Kesilen Miktarlarn ilgililere SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; 7 Giin

Odenmesi

Talep Dilekgesi




Ogrencilik Halinin Son
Bulmasi ile Aylik/Gelirinin

SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;

13 Diger Hak Sahiplerine 1-Talep Dilekgesi- . 20 Gun
Odenmesi 2-Okuldan mezuniyet veya ayrilis belgesi
Evlenmesi Veya Sigortali
Calismasi Nedeniyle
gﬁgﬁ':lgr?n‘:;di‘;g:]a" KiZ | SiGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin;
14 Ayriimasi, Dul Kalmasi Tahsis Talep ve Beyan TaahhUt belgesi 30 Giin
Veya Bosanmasi Uzerine
Ayliklarinin Yeniden
Odenmesi
Esin Bosanmasi Veya Dul | giqpTA) ILIK DURUMU 4/b liler igin: )
15 | Kalmasi Neticesinde Tahsis Talep ve Beyan Taahhut belgesi 20 Gun
Tekrar Aylik Baglanmasi P y 9
" Toptan Odeme Ve ihya SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b Iilel.' igin; 20 Giin
islemleri 1-Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
2 . . . | SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin; .
17 |Cenaze Odenegi Verilmesi Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi 20 Gun
. 5 SIGORTALILIK DURUMU 4/b liler igin; Tahsis
1g | Evlenme Odenegi Talep ve Beyan Taahhiit Belgesi 20 Giin
Verilmesi
19 | (CIMER) iglemleri 1 Giin
Banka/PTT Sube SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
20 1 saat

Degisikligi

Talep Dilekgesi




Verese islemleri (Olen
Sigortali Ve Hak

SIGORTALILIK DURUMU 4/a ve 4/b liler igin;
1-Talep Dilekgesi

21 | Sahiplerinin Hak Edip De | 2-Veraset ilami 30 Gun
Alamadigi Aylik/Gelirlerin | 3-Veraset ve intikal vergisi borcu bulunmadigina dair vergi dairesinden alinan belge.
Odenmesi)
1-Tecil ve Taksitlendirme Talep Formu
2-ilk taksitin 6dendigine dair makbuz veya dekont
3-Teminat
4-Teminat olarak tasinir ve taginmaz mallar gosterilmis ise, bu mallarin deger tespitlerinin yapilmasinda Kurum teknik
elemanlarinca ve hukuk mahkemelerince tayin edilmis bilirkisilerce duzenlenmis raporlar haric rapor duzenleyen 1 Giin
ekspertiz veya bilirkisilerin yetki veya ruhsat belgeleri
22 [Taksitlendirme islemi 4-Bor¢ miktar1 100.000-TL ve altinda bulunan 6zel sektor borglulari ile bor¢ miktarina bakilmaksizin kamu kurum ve
kuruluglar ve belediyelere ait Mali Durum Belgesi
5-Borg miktar1 100.000-TL Ustlinde olan 6zel sektor borglularina ait Serbest Meslek veya Serbest Muhasebeci Mali
Musavirler veya Yeminli Mali Miisavirler tarafindan Diizenlenen “Cok Zor Durum” Halinin Tespitine iligkin rapor
6-Borc miktari 100.000-TL Uzerinde olan halka agik Sirketlerin en son bilango bilgileri 5-Tuzel kigilerde yetkili
olduguna iligskin imza sirkusu
23 Emzirme Odenegi 1-Talep Dilekgesi 1 Giin
Verilmesi 2-Dogum Raporu (Elektronik Ortamda Kurumumuza Bildirilmektedir.)
24 §agllk Aktlvasyon Beyan Taahhut Belgesi 1 Saat
Islemleri
o5 | Gegicils Goremezlik Saglik Raporu ((Elektronik Ortamda Kurumumuza Bildirilmektedir.) 7 Giin
Odenegi Verilmesi
is Kazasi Meslek 1-Is KazasI Ve Meslek Hastaligi Bildirim Formu (SSIY Ek 7) (Elektronik Ortamda Kurumumuza Bildiriimektedir.)
26 H o " 2-Saglik Hizmet Sunuculari Tarafindan Tanzim Olunan Rapor (Elektronik Ortamda Kurumumuza Bildirilmektedir.) 5 Gin
astaliginin Tespiti : . : y
3- Kolluk Kuvvetlerince Duzenlenen Kaza Tespit Tutanagi
27 lisvigre Prim Transferi 1- Isvicre prim transferi dilekcesi 5 Giin

2- Isvicre’de galismalarini gosterir belge




28 |Hizmet Duzeltme Talebi Dilekge 2 Gun
Rehberlik Hizmetleri
29 | (Bizzat Basvuru) - 1 saat
Rehberlik Hizmetleri
30 |(Telefonla Bagvuru) - 1 saat
Bulgaristan (Gégmen) 1- Bulgaristan H|zmefler|nlll3.orglanrr.1a Talep Dllekgeg )
31 . 2- Yurtdisi ¢galisma surelerini gosterir hizmet belgesi 2 Gun
Hizmet Borglanmasi
Yurtdisi Borglanmasina 1- Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi
32 | Gére Yaglilik Ayhg 2- 3201 sayili Kanuna Gore Aylik Talebinde.BqunanIara Mahsus Beyan ve Taahhut Belgesi 20 Giin
Baglanmasi (Tasra Birimi) 3- Yurtdisinda ikamet eden sigortalilardan guncel tarihli hizmet belgesi
Yurtdisi Bor¢glanmasina
33 | Gore Oliim Ayhg: Tahsis Talep ve Beyan Taahhut Belgesi 20 Giin
Baglanmasi (Tasra Birimi)
Yol Parasi Guindelik, 1- Dilekce
34 Befakatg;_l Giderleri 2- Sevk Belgesi 7 Giin
Odemesi
1- Tip s6zlesme
35 |istisna Akdi (Tasra Birimi) | 2- 1000 EURO’luk teminat mektubu 5 Gln
3- Saglik raporu
4- Firma muracaat yazisi
36 Kontrol I\./Iya}/enelerl Sozlesmeli Ulke kurumunun yazisi 2 Gun
(Tasra Birimi)
Sozlesmeli Ulkelerde . . .
37 | Saglk Yardimi 1- Talep dilekgesi ve taahhutname 1 Giin

Saglanmasi (Tasra Birimi)

2- Isveren gorevlendirme/ cretli izin yazisi




Yurtdigi Fatura

38 incelemeleri (Tasra Birimi) Saglik yardimina iligskin raporlar ve faturalar 10 Giin
Yurtdigi Saghk Yardimlan |, .. . o L : T . .
39 (Tasra Birimi) IKili sosyal guvenlik s6zlesmesi hukumlerine gore ongorulmus formulerler 1 Gun
40 | Hizmet ihyasi ihya talep dilekcesi 5 Gin
41 | Hizmet Birlestirme Dilekge 5 Gun
Kadin Sigortalinin Bagka . , . _
Birisinin Siirekli Bakimina ;:_Srgl(_:]ellkdliluertlisr.iaporlarl ile dayanag: tibbi belgeler
42 | Muhtag Derecede Malul p diiexe 30 Giin
Cocugunun Bulunmasi
Halinde
1-Saglik raporu
Sahis Tibbi Cihaz Fatura 2-Recete .
43 Odemeleri 3-Fatura ve fatura eki belgeler 15 Gun
4-Talep dilekgesi
Avukatlik Staj 1-Dilekge _
44 |Borglanmasi 2-Ogrenim belgesi o 1 Giin
3-Ogrenim suresinin uzmanliktan sayilip sayllmadigini gosterir belge
4-Hizmet Belgesi
Yurtdiginda Gegen 1-Dilekge
45 |Caligma Sirelerinin 2-Calistigi ulkeye gore Sigorta Merciinden veya Konsolosluk veya Ataselikten alinacak belge 2 Gun
Borglandiriimasi 3-Hizmet Belgesi
Yurtdisinda Ev iigiizgimn ilgili bélamlerin fotokopisi
46 |Hanimhginda Gegen P 9 P 2 Gun

Sureleri Borglandiriimasi

3-Emniyet MudurlGgtinden alinacak belge veya yasadigi ulkeden alinacak ikametgéah belgelerinden birisi
4-Hizmet Belgesi




Zorunlu Goge Tabi

Tutulduktan Sonra Turk Dilekge .
47 y 5 Giln
Vatandasligina Alinanlarin
Borglanma islemleri
: : 1-Dilekge
Borglanma Igleminden .
48 v ¢ 3 2-Calisma Karnesi ve Turkge tercimesi veya Konsolosluk veya Ataselikten alinacak belge 5 Gun
azgecme . )
3_Hizmet Belgesi
49 |Tescil Duzeltme Sigortali Dilekgesi 1 Gun
. 1-Borglanma belgesi .
50 |Askerlik Borgclanmasi 2-Askerlik siire belgesi 1 Gin
51 |Dogum Borg¢lanmasi Talep Dilekgesi 1 Gin
isverenler, isyeri bildirgesi ile birlikte verilmesi gereken,
1- imza sirkuleri
2- Varsa igveren vekiline ait noterden onayli vekalethame ve imza sirkulerini
5510 Sayili Kanun 3- Diger kanunlar uyarinca tutmak zorunda olduklari defterin tiiriinii gdsteren resmi nitelikteki belgelerini
Uyarinca, 4/1-A 4-  Tuzel kigilerde tescile iligskin Ticaret Sicil Gazetesi ile tuzel Kisiligi temsile ve ilzama yetkili kimselerin imza
5o Kapsaminda Sigortali sirkulerini 1 Giin
Olanlarin Gahistiklari 5- Adi ortakliklarda noter onayl ortaklik s6zlesmesini
isyerlerinin Tescil 6- Ihale konusu iglerde, isin s6zlesmesinin veya isin Ustlenildigini gdsterir idarenin yazisinin ash ya da idarece
Edilmesi onayli fotokopilerini
7- Insaat isyerlerinde, yapi ruhsatinin onayli fotokopisi, varsa arsa sahibi ile muteahhit arasindaki noter onayl
ingaat yapim sozlesmesini igyerinin tescil tarihinden itibaren en geg bir ay iginde isyerini gevresine alan Kurumun ilgili
unitesine vereceklerdir.
Malulliik Ayliginda Durum _ .
53 Deg|§|kllk|er| Dllekge 7 Gun
Alo 170 Hatti Sikayet ve
54 Taleplerin Incelenmesi 1 Gun




1- e-Sigorta Hizmetleri internet Kullanici Kodu ve Kullanici Sifresi Bagvuru Formu

2- e-Sigorta So6zlesmesi

a- Isverenin gergek kisi olmasi durumunda basvurular, gercek kisi olan isverenlerce yapilabilecegi gibi, gergek kisi
isverenlerin yetki verilmesini talep ettikleri kullanicilar tarafindan da yapilabilecektir. Ancak bu durumda, yetki

55 |E-Bildirge Basvuru verilmesi talep edilen kullanici igin duzenlenmis vekaletnamenin aslinin veya noter onayli suretinin de e-Sigorta 1 Gun
Sozlesmesi ile birlikte basvuru formunun ekinde ibraz edilmesi gerekmektedir.
b- b- Isverenin tlzel kisi olmasI durumunda basvuru formunda hem tuzel kisiyi temsil ve ilzama yetkili bulunan
Kisinin isveren olarak imzasi, hem de bu kisi tarafindan yetkili kilinan kisinin imzasi bulunacak olup, basvuru
formuna imza sirkulerinin veya vekaletnamenin asli ya da onayli sureti eklenecektir.
1-4734 sayih Kanunun 10 uncu maddesi uyarinca ihale Uzerinde kalan isteklilerin Kurumumuzdan ihale tarihi itibariyle
Turkiye genelinde kesinlesmis sosyal guvenlik prim borcu olmadigina dair yazi talep etmeleri durumda ornegi ..
56 |Borcu Yoktur Yazilan 01/10/2007 tarih 2007-75 sayili Genelge ekinde yer alan “4734 Sayili Kanunun 10 uncu Maddesine Gore Borcu 1 Gun
Yoktur Yazisi Verilmesine lliskin Talep Formu(Ek-6 )” ile bagvurmalari gerekmektedir.
1- e-Borcu Yoktur Basvuru Formu
E-Borcu Yoktur 2- e-Borcu Yoktur Taahhut Belgesi .
57 , . 1 Gin
Basvurulari Tuzel kigilerde Basvurularinda:
3- Vergi Levhasinin ve Ticaret Sicil Gazetesinin fotokopisi
4- imza sirkulerinin noter onayli sureti veya fotokopisi
53 ||I§IkSIZ|Ik Belgesmln Dilekce 5 Giin
Dluzenlenmesi
59 KDV Mahsubu Dilekce 1 Gun
60 |Asgariiscilik Uygulamasi | Dilekce 30 Gin
5510 Sayili Kanunun 4/1-A
Kapsaminda Sigortali
61 | Calistiran Isverenlere Dilekge 15 Giin
Kesilen idari Para
Cezalarina itiraz
62 | Gunluk Kazan¢ Beyaninin | Prime esas gunluk kazang beyan talep formu 1 Gun

Alinmasi islemi




63 | Sosyal Giivenlik Kurumu | * Bilgi Edinme Talep Formu

ol 1 Gun
Baskanligi Bilgi Edinme

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilien surede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk mUracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

lIk Miracaat Yeri : Bolu Sosyal Glvenlik [| Midirligi Ikinci Miracaat Yeri  : Bolu Valiligi

isim : Mustafa TURAN isim : Caglayan KAYA

Unvan : Sosyal Guvenlik il Madiri Unvan : Vali Yardimcisi

Adres : Kéroglu Mah. izzet Baysal Cad. No: 244 BOLU Adres : Tabaklar Mahallesi izzet Baysal Caddesi No:2 BOLU
Tel : 0374 215 00 07 Tel 1037421503 34

Faks : 0374 21200 39 Faks : 037421503 33

E-Posta : mturan2@sqgk.gov.tr E-Posta : bolu@icisleri.gov.tr
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